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Checkliste 9: Moderation

Für Workshops und andere wichtige Sitzungen empfiehlt es sich, einen Moderator zu benennen. 

Moderation ist eine Technik, Gruppenprozesse zu beobachten und zu erkennen, um durch situationsgerechtes Anwenden von Spielregeln und Techniken darauf einwirken zu können.

Die Aufgaben eines Moderators während einer Besprechung sind: 

· Eröffnen der Besprechung

· Ablauf der Besprechung steuern

· Einhaltung des Besprechungszieles sicher stellen

· Teilnehmer aktiv halten

· Zwischenergebnisse zusammenfassen und sichern (protokollieren)

· Wortmeldungen möglichst der Reihe nach erteilen 

· Einhaltung der Redezeit und Diskussionszeit beachten

· Killerphrasen oder persönliche Anfeindungen unterbinden 

· Die Ergebnisse bekannt geben

Um seine Rolle ausfüllen zu können, muss der Moderator neutral bleiben. Dies bedeutet: 

· keine eigene Meinung äußern und keine Meinung werten

· keine Koalition mit Teilnehmern eingehen

















































